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Was bieten wir an?

1-20 Stunden

Für Frauen, Männer und Divers

Kostenfreie niedrigschwellige psychosoziale Einzelberatung

Ziel: Gewaltprävention

Durch geschlechtgemischtes heterogenes Team Dolmetscher*innen

Gewaltformen: Körperlich, sexualisiert, psychisch
Stalking/Nachstellungsverhalten 



Was bieten wir an?

Unterstützung der Fachkräfte bei Gesprächsführung und
Gefährdungseinschätzung

Fachberatung für Behörden, Institutionen und Fachkräfte

Fortbildungen, Vorträge



Beratungs-und Interventionsstelle

Zugänge
• Polizei

• Amt für Soziale Dienste – Fachdienst Junge Menschen

• Soziale Dienste der Justiz 

• Sonstiges (Selbstmelder)

Zwangskontext



Interventionsstelle

Polizeimeldung mit 
Kontaktdaten aller 

Betroffenen(*) per Brief an 
Neue Wege

Eingabe ins System 

Proaktive Kontaktaufnahme

1. Telefonisch

2.Postalisch

Vorstellung 
Beratungsangebot

Betroffene 
entscheiden

Interesse

Ablehnung der 
Beratung

Klient*innen

Warteliste (ca.6-8  
Wochen)

Löschung der Daten 
mit Rückmeldung 

an Polizei



Aktuelle Situation

• 3,4 Vollzeitstellen auf 8 Mitarbeiter*innen
• 6 Berater*Innen 
• 1 Verwaltungskraft
• 1 Leitung

• Wartezeiten (z.Zt. 6-8 Wochen)



Zahlen

2023

• Proaktiv kontaktiert: 2306

• Klient*innen 501 (318 Frauen, 169 Männer, 14 Divers)

• Beratungsstunden 3507



Wie arbeiten wir?

• Anfangsphase:
• Vertrauens- und Beziehungsaufbau

• Auftragsklärung:
• Ziele

• Veränderungsbereitschaft

• Evt. Empfehlung weiterer Maßnahmen

• Analyse und Besprechung der Beziehungs- und Gewaltmuster
• Risikofaktoren

• Auseinandersetzung mit der eigenen Biografie (individuelle, familiäre, 
kulturelle etc. Faktoren)

• Fokus auf eigene Anteile/Mentalisieren

• Gewaltfreie Alternativen zur Affektregulierung durch Gewalt einüben

Wertschätzung
Transparenz



Situativ 
eskalierende 
Paargewalt

Intimer 
Terrorismus

Gewaltmuster

• Beide Seiten 
eskalieren mit 
(durch 
grenzverletzendes 
Verhalten)

• Geschlechtsspezi-
fische 
Gewaltformen

• Wiederholte und 
systematische 
Gewaltanwendung

• Einseitig
• Unabhängig vom 

Konfliktgeschehen
• Täter 80% männlich



Rahmen

Atmosphäre Sicherheit

Gesprächsführung
• Einschätzung, 

Entscheidung 
• Vorstellung 

der 
Patientenlage

• unbefangen 
ansprechen 

• Klarheit in der 
eigenen Rolle

• eigene 
Abgrenzung

• routinierte 
Haltung

• Verständnis, 
keine 
Wertungen

• ruhiger Ort
• ohne Dritte
• kein 

Durchgangsverkehr 
• geschlossene Tür

• Schweigepflicht
• traumasensibles

Vorgehen
• keine invasive, 

konfrontierende 
Gesprächsführung

Positionierung



Fragen?


